《退款承诺书》
本人姓名：_________身份证号:_______________________联系电话:_______________
注册电话:______________支付平台:________支付单号:__________________________
会员类型:______________开通日期:_________________________

本人声明:
1.本人已详细阅读并完全同意"承诺书"内容，知晓“承诺书"的法律效果。
2.本人声明随本"承诺书"提供的身份证等复印件均真实有效，如非真实有效信息平台可不予申请退款，并承担相应法律责任；
[bookmark: _GoBack]3.本人承诺截至今日会员并未过期，如已过期平台可不予退款；
4.本人已知晓靓号、靓号服务、钻石无法退款，仅支持会员服务退款；
5.本人已知晓因违规导致被封禁的账号无法退款，本人保证自己账号并未被封禁。
6.本人已知晓批量注册IP下的账号开通的会员无法退款，本人保证自己账号并非批量注册账号属于本人自行注册（如“同一设备/IP在7天内注册超过5个账号”）；
7.本人已知晓风险IP登录过的账号所开通的会员无法退款，本人保证自己账号并非登录过风险IP（如“账号IP曾在海外登录或百度安全认定的机房IP登录”）；
8.本人已知晓申请会员退款金额为会员剩余日期的折算金额退款而非全额退款；
9.本人承诺自己账号为本人使用，本人账号并非账号交易所得，如存在任何违法犯罪行为或违反所言平台协议行为，平台方可不予退款。

特此承诺

承诺人(签字、按印):_________
2026年XX月XX日

